
Aus welchem Grund senden Sie die Ware zurück?

FORMULAR FÜR DEN RÜCKTRITT VOM VERTRAG

Der Verbraucher hat das Recht, innerhalb von vierzehn Tagen nach Erhalt der Ware vom Vertrag zurückzutreten. Die 
Ware muss unbenutzt und in der unbeschädigten Originalverpackung sein.

Lieferant: AGRO AQUA PRO s.r.o., ID-Nr.: 05641713, Büro: Vesecká 97, 460 06 Liberec 6

Adresse für die Rücksendung der Ware:

• AGRO AQUA PRO s.r.o. – Lager, Česká 504, 463 12 Liberec – Vesec

Im Falle einer Reklamation kontaktieren Sie uns bitte vor dem Versand der Ware per E-Mail unter: 
info@wasser-expert.de

Hiermit teile(n) ich/wir mit, dass ich/wir

vom Vertrag Nr. ................................. vom ......................................über den Kauf dieser Ware (Produktname):

...................................................................................................................................

BITTE IN GROSSBUCHSTABEN AUSFÜLLEN
Bestelldatum Datum des Erhalts

Vor- und Nachname des Verbrauchers/der Verbraucher Kontonummer

Anschrift des Verbrauchers/der Verbraucher

Datum: ....................................... Unterschrift des Verbrauchers (falls in Papierform eingereicht):

....................................................................

www.wasser-expert.de

http://www.agroaquapro.cz/


Informationen zum Widerrufsrecht

1. Widerrufsrecht
1.1 Sie haben das Recht, diesen Vertrag innerhalb 
von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen zu 
widerrufen.
1.2 Sie haben das Recht, den Vertrag innerhalb von 14 
Tagen ab dem Tag, der auf den Tag folgt, an dem Sie 
oder eine von Ihnen benannte dritte Person (die nicht 
der Beförderer ist) die Ware in Empfang genommen 
haben, ohne Angabe von Gründen zu widerrufen.
1.3 Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie die 
Firma AGRO AQUA PRO s.r.o., ID-Nr.: 05641713, 
Büro – Liberec 6, Vesecká 97, PLZ 460 06, in Form 
einer einseitigen Rechtshandlung (beispielsweise per 
Brief über einen Postdienstleister, per Fax oder
per E-Mail. Sie können das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, sind jedoch nicht 
dazu verpflichtet.
1.4 Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, den 
Widerruf vor Ablauf der entsprechenden Frist 
abzusenden.

2. Folgen des Widerrufs
2.1 Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, erstatten wir 
Ihnen unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb von 
14 Tagen ab dem Tag, an dem Ihre Widerrufserklärung 
bei uns eingegangen ist, alle Zahlungen, die wir von 
Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten 
(mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich 
daraus ergeben, dass Sie eine andere als die von uns 
angebotene günstigste Standardlieferung gewählt 
haben

die sich von der von uns angebotenen günstigsten 
Standardversandart unterscheidet). Für die 
Rückerstattung der Zahlungen verwenden wir 
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie für die 
ursprüngliche Transaktion verwendet haben, sofern 
Sie nicht ausdrücklich etwas anderes angegeben 
haben. Ihnen entstehen dadurch in keinem Fall 
zusätzliche Kosten. Die Rückerstattung erfolgt erst 
nach Erhalt und Prüfung der zurückgesandten Ware 
oder nach Ihrem Nachweis, dass Sie die Ware 
zurückgesandt haben, je nachdem, was zuerst 
eintritt.
2.2 Hinweise für den Fall, dass der 
Verbraucher die Ware bereits auf der 
Grundlage des Vertrags erhalten hat:

a) Entgegennahme der Ware
Senden Sie die Ware unverzüglich, spätestens jedoch 
innerhalb von 30 Tagen ab dem Tag, an dem der 
Rücktritt von diesem Vertrag erklärt wurde, an die 
Adresse Česká 504, 463 12 Liberec – Vesec zurück 
oder geben Sie sie dort ab.
Die Frist gilt als eingehalten, wenn Sie die Ware vor 
Ablauf der 30 Tage an uns zurücksenden.

b) Kosten der Rücksendung – Sie tragen die direkten 
Kosten der Rücksendung.

c) Haftung für Wertminderung der zurückgesandten 
Ware – Sie haften nur für die Wertminderung der 
Ware, die darauf zurückzuführen ist, dass Sie die 
Ware in einer anderen Weise behandelt haben, als 
dies zur Feststellung der Art und der Eigenschaften 
der Ware, einschließlich ihrer Funktionsfähigkeit, 
erforderlich ist.
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